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так называемые «контрсанкции» — запрет на ввоз отдельных видов 
товаров из США, ЕС, Украины и некоторых других стран, а также — 
на Постановление Правительства РФ от 30 ноября 2015 г. № 1296, 
утверждающее перечень турецких товаров, сельскохозяйственной 
продукции, сырья и продовольствия, которые с 1 января 2016 г. нельзя 
ввозить в Россию.
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Обращаем внимание на включенное в сборник постановление Пра-
вительства РФ от 7 августа 2014 г. № 778 (с изменениями и дополнени-
ями от: 20 августа 2014 г., 25 июня, 13 августа, 16 сентября, 21 декабря 
2015 г., 1 марта, 27 мая, 30 июня, 10 сентября 2016 г.), которым установ-
лены так называемые «контрсанкции» — запрет на ввоз отдельных видов 
товаров из США, ЕС, Украины и некоторых других стран, а также — на 
Постановление Правительства РФ от 30 ноября 2015 г. № 1296 (с изме-
нениями и дополнениями: от 22 июля, 27 августа 2016 г.), утверждающее 
перечень турецких товаров, сельскохозяйственной продукции, сырья 
и продовольствия, которые с 1 января 2016 г. нельзя ввозить в Россию.
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ПО СТА НОВ ЛЕ НИЕ
ПРА ВИ ТЕЛЬ СТ ВА РОС СИЙ СКОЙ ФЕ ДЕ РА ЦИИ

от 19 ян ва ря 1998 г. № 55

ОБ УТВЕРЖДЕНИИ ПРАВИЛ ПРОДАЖИ ОТДЕЛЬНЫХ 
ВИДОВ ТОВАРОВ, ПЕРЕЧНЯ ТОВАРОВ ДЛИТЕЛЬНОГО 

ПОЛЬЗОВАНИЯ, НА КОТОРЫЕ НЕ РАСПРОСТРАНЯЕТСЯ 
ТРЕБОВАНИЕ ПОКУПАТЕЛЯ О БЕЗВОЗМЕЗДНОМ 

ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ЕМУ НА ПЕРИОД РЕМОНТА ИЛИ ЗАМЕНЫ 
АНАЛОГИЧНОГО ТОВАРА, И ПЕРЕЧНЯ НЕПРОДОВОЛЬСТВЕННЫХ 

ТОВАРОВ НАДЛЕЖАЩЕГО КАЧЕСТВА, НЕ ПОДЛЕЖАЩИХ 
ВОЗВРАТУ ИЛИ ОБМЕНУ НА АНАЛОГИЧНЫЙ ТОВАР ДРУГИХ 

РАЗМЕРА, ФОРМЫ, ГАБАРИТА, ФАСОНА, 
РАСЦВЕТКИ ИЛИ КОМПЛЕКТАЦИИ

(в ред. По ста нов ле ний Пра ви тель ст ва РФ от 20.10.1998 № 1222, 
от 02.10.1999 № 1104, от 06.02.2002 № 81 (ред. 23.05.2006), от 12.07.2003 
№ 421, от 01.02.2005 № 49, от 08.02.2006 № 80, от 15.12.2006 № 770, 
от 27.03.2007 № 185, от 27.01.2009 № 50, от 21.08.2012 № 842, от 
04.10.2012 № 1007 от 05.01.2015 №6)

В со от вет ст вии с За ко ном Рос сий ской Фе де ра ции «О за щи те прав 
по тре би те лей» (Со бра ние за ко но да тель ст ва Рос сий ской Фе де ра ции, 
1996, № 3, ст. 140) Пра ви тель ст во Рос сий ской Фе де ра ции по ста нов ля ет:

1. Ут вер дить при ла га е мые:
Пра ви ла про да жи от дель ных ви дов то ва ров;
Пе ре чень то ва ров дли тель но го поль зо ва ния, на ко то рые не рас про ст-

ра ня ет ся тре бо ва ние по ку па те ля о без воз ме зд ном пре до став ле нии ему на 
пе ри од ре мон та или за ме ны ана ло гич но го то ва ра;

Пе ре чень не про до воль ст вен ных то ва ров над ле жа ще го ка че ст ва, не 
под ле жа щих воз вра ту или об ме ну на ана ло гич ный то вар дру гих раз ме ра, 
фор мы, га ба ри та, фа со на, рас цвет ки или ком плек та ции.

2. При знать ут ра тив ши ми си лу:
По ста нов ле ние Со ве та Ми ни с т ров — Пра ви тель ст ва Рос сий ской Фе де-

ра ции от 8 ок тя б ря 1993 г. № 995 «О Пра ви лах про да жи от дель ных ви дов 
про до воль ст вен ных и не про до воль ст вен ных то ва ров» (Со бра ние ак тов Пре-
зи ден та и Пра ви тель ст ва Рос сий ской Фе де ра ции, 1993, № 43, ст. 4092);

По ста нов ле ние Пра ви тель ст ва Рос сий ской Фе де ра ции от 12 фе в ра ля 
1994 г. № 109 «Об ут верж де нии Пра вил про да жи но вых ав то мо то т ран с-
порт ных средств» (Со бра ние ак тов Пре зи ден та и Пра ви тель ст ва Рос сий-
ской Фе де ра ции, 1994, № 8, ст. 601);

По ста нов ле ние Пра ви тель ст ва Рос сий ской Фе де ра ции от 24 мая 1994 г. 
№ 553 «Об ут верж де нии Пра вил про да жи ме хо вых то ва ров» (Со бра ние 
за ко но да тель ст ва Рос сий ской Фе де ра ции, 1994, № 7, ст. 762);

По ста нов ле ние Пра ви тель ст ва Рос сий ской Фе де ра ции от 15 ию ня 
1994 г. № 684 «Об ут верж де нии Пра вил про да жи из де лий из дра го цен ных 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ ПРАВИТЕЛЬСТВА 
РОССИЙСКОЙ  ФЕДЕРАЦИИ

(в ред. Постановлений Правительства РФ от 20.10.1998 № 1222, от 
02.10.1999 № 1104, от 06.02.2002 № 81 (ред. 23.05.2006), от 12.07.2003 № 421, 
от 01.02.2005 № 49, от 08.02.2006 № 80, от 15.12.2006 № 770, от 27.03.2007 
№ 185, от 27.01.2009 № 50, от 21.08.2012 № 842, от 04.10.2012 № 1007 от 
05.01.2015 №6, от 19.09.2015 N 994, от 23.12.2015 № 1406, от 27.05.2016 
№ 471, от 22.06.2016 № 568)
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ме тал лов и дра го цен ных кам ней» (Со бра ние за ко но да тель ст ва Рос сий-
ской Фе де ра ции, 1994, № 9, ст. 1006);

По ста нов ле ние Пра ви тель ст ва Рос сий ской Фе де ра ции от 20 фе в ра ля 
1995 г. № 169 «Об ут верж де нии Пра вил про да жи то ва ров по за ка зам и 
на до му у по ку па те лей» (Со бра ние за ко но да тель ст ва Рос сий ской Фе де-
ра ции, 1995, № 9, ст. 761);

По ста нов ле ние Пра ви тель ст ва Рос сий ской Фе де ра ции от 17 мая 
1996 г. № 595 «О вне се нии из ме не ний и до пол не ний в Пра ви ла про да-
жи от дель ных ви дов про до воль ст вен ных и не про до воль ст вен ных то ва-
ров» (Со бра ние за ко но да тель ст ва Рос сий ской Фе де ра ции, 1996, № 21, 
ст. 2517).

Пред се да тель Пра ви тель ст ва
Рос сий ской Фе де ра ции

В. ЧЕР НО МЫР ДИН

Правительство Российской Федерации постановляет:
Утвердить прилагаемые изменения, которые вносятся в Правила 

продажи отдельных видов товаров, утвержденные постановлением 
Правительства Российской Федерации от 19 января 1998 г. № 55 «Об 
утверждении Правил продажи отдельных видов товаров, перечня 
товаров длительного пользования, на которые не распространяется 
требование покупателя о безвозмездном предоставлении ему на период 
ремонта или замены аналогичного товара, и перечня 
непродовольственных товаров надлежащего качества, не подлежащих 
возврату или обмену на аналогичный товар других размера, формы, 
габарита, фасона, расцветки или комплектации» (Собрание 
законодательства Российской Федерации, 1998, № 4, ст. 482; № 43, 
ст. 5357; 2002, № 6, ст. 584; 2003, № 29, ст. 2998; 2005, № 7, ст. 560; 2007, 
№ 14, ст. 1697; 2012, № 41, ст. 5629).

Председатель Правительства
Российской Федерации

Д.МЕДВЕДЕВ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ ПРАВИТЕЛЬСТВА РФ 
ОТ 5 ЯНВАРЯ 2015 Г. № 6 

О ВНЕСЕНИИ ИЗМЕНЕНИЙ В ПРАВИЛА ПРОДАЖИ 
ОТДЕЛЬНЫХ ВИДОВ ТОВАРОВ
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Ут верж де ны
По ста нов ле ни ем Пра ви тель ст ва

Рос сий ской Фе де ра ции
от 19 ян ва ря 1998 г. № 55

ПРА ВИ ЛА
ПРО ДА ЖИ ОТ ДЕЛЬ НЫХ ВИ ДОВ ТО ВА РОВ

(в ред. По ста нов ле ний Пра ви тель ст ва РФ от 20.10.1998 № 1222, 
от 02.10.1999 № 1104, от 06.02.2002 № 81 (ред. 23.05.2006), от 12.07.2003 
№ 421, от 01.02.2005 № 49, от 08.02.2006 № 80, от 15.12.2006 № 770, 
от 27.03.2007 № 185, от 27.01.2009 № 50, от 21.08.2012 № 842, от 
04.10.2012 № 1007 от 05.01.2015 №6)

I. Об щие по ло же ния

1. На сто я щие Пра ви ла раз ра бо та ны в со от вет ст вии с За ко ном Рос-
сий ской Фе де ра ции «О за щи те прав по тре би те лей» и ре гу ли ру ют от но-
ше ния меж ду по ку па те ля ми и про дав ца ми при про да же от дель ных ви дов 
про до воль ст вен ных и не про до воль ст вен ных то ва ров.

2. Под по ку па те лем по ни ма ет ся граж да нин, име ю щий на ме ре ние за ка-
зать или при об ре с ти ли бо за ка зы ва ю щий, при об ре та ю щий или ис поль зу ю-
щий то ва ры ис клю чи тель но для лич ных, се мей ных, до маш них и иных нужд, 
не свя зан ных с осу ще ств ле ни ем пред при ни ма тель ской де я тель но с ти.

(в ред. По ста нов ле ния Пра ви тель ст ва РФ от 06.02.2002 № 81)
Под про дав цом по ни ма ет ся ор га ни за ция не за ви си мо от ор га ни за ци-

он но-пра во вой фор мы, а так же ин ди ви ду аль ный пред при ни ма тель, осу-
ще ств ля ю щие про да жу то ва ров по до го во ру роз нич ной куп ли-про да жи 
(да лее име ну ет ся — до го вор).

3. Ре жим ра бо ты про дав ца — го су дар ст вен ной или му ни ци паль ной 
ор га ни за ции ус та нав ли ва ет ся по ре ше нию со от вет ст ву ю щих ор га нов 
ис пол ни тель ной вла с ти или ор га нов ме ст но го са мо управ ле ния.

Ре жим ра бо ты про дав ца — ор га ни за ции иной ор га ни за ци он но-пра-
во вой фор мы, а так же ин ди ви ду аль но го пред при ни ма те ля ус та нав ли ва-
ет ся ими са мо сто я тель но.

В слу чае вре мен но го при ос та нов ле ния сво ей де я тель но с ти (для про-
ве де ния пла но вых са ни тар ных дней, ре мон та и в дру гих слу ча ях) про да-
вец обя зан сво е вре мен но пре до ста вить по ку па те лю ин фор ма цию о да те 
и сро ках при ос та нов ле ния де я тель но с ти.

4. Ас сор ти мент пред ла га е мых к про да же то ва ров, пе ре чень ока зы ва е мых 
ус луг, а так же фор мы об слу жи ва ния оп ре де ля ют ся про дав цом са мо сто я-
тель но в со от вет ст вии с про фи лем и спе ци а ли за ци ей сво ей де я тель но с ти.

При осу ще ств ле нии роз нич ной тор гов ли в ме с те на хож де ния по ку па-
те ля вне ста ци о нар ных мест тор гов ли: на до му, по ме с ту ра бо ты и уче бы, 
на транс пор те, на ули це и в иных ме с тах (да лее име ну ет ся — раз нос ная 
тор гов ля) не до пу с ка ет ся про да жа про до воль ст вен ных то ва ров (за ис клю-

4. Ассортимент предлагаемых к продаже товаров, перечень оказываемых 
услуг, а также формы обслуживания определяются продавцом самостоя-
тельно в соответствии с профилем и специализацией своей деятельности.

При осуществлении розничной торговли в месте нахождения по-
купателя вне стационарных мест торговли: на дому, по месту работы и 
учебы, на транспорте, на улице и в иных местах (далее именуется — раз-
носная торговля) не допускается продажа продовольственных товаров 

(в ред. Постановлений Правительства РФ от 20.10.1998 № 1222, от 
02.10.1999 № 1104, от 06.02.2002 № 81 (ред. 23.05.2006), от 12.07.2003 
№ 421, от 01.02.2005 № 49, от 08.02.2006 № 80, от 15.12.2006 № 770, от 
27.03.2007 № 185, от 27.01.2009 № 50, от 21.08.2012 № 842, от 04.10.2012 
№ 1007 от 05.01.2015 № 6, от 19.09.2015 № 994, от 23.12.2015 № 1406)
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че ни ем мо ро же но го, бе зал ко голь ных на пит ков, кон ди тер ских и хле бо бу-
лоч ных из де лий в упа ков ке из го то ви те ля то ва ра), ле кар ст вен ных пре па ра-
тов, медицинских изделий, из де лий из дра го цен ных ме тал лов и дра го цен-
ных кам ней, ору жия и па тро нов к не му, эк земп ля ров ау ди о ви зу аль ных 
про из ве де ний и фо но грамм, про грамм для эле к трон ных вы чис ли тель ных 
ма шин и баз дан ных.

(аб зац вве ден По ста нов ле ни ем Пра ви тель ст ва РФ от 06.02.2002 
№ 81, в ред. По ста нов ле ний Пра ви тель ст ва РФ от 12.07.2003 № 421, от 
27.03.2007 № 185, от 04.10.2012 № 1007, от 05.01.2015 №6, от 19.09.15 № 994).

5. Про да вец при осу ще ств ле нии сво ей де я тель но с ти обя зан со блю дать 
обя за тель ные тре бо ва ния к ор га ни за ции и осу ще ств ле нию тор го вой де я-
тель но с ти, ус та нов лен ные нор ма тив ны ми пра во вы ми ак та ми Рос сий ской 
Фе де ра ции.

(п. 5 в ред. По ста нов ле ния Пра ви тель ст ва РФ от 04.10.2012 № 1007)
6. Про да вец дол жен рас по ла гать не об хо ди мы ми по ме ще ни я ми, обо-

ру до ва ни ем и ин вен та рем, обес пе чи ва ю щи ми в со от вет ст вии с за ко но да-
тель ст вом Рос сий ской Фе де ра ции о тех ни че с ком ре гу ли ро ва нии со хра-
не ние ка че ст ва и бе зо пас но с ти то ва ров при их хра не нии и ре а ли за ции в 
мес т е прод аж и, надл еж ащ ие усл ов ия торг овл и, а такж е возм ожн ость пра-
виль но го вы бо ра по ку па те ля ми то ва ров.

(в ред. По ста нов ле ния Пра ви тель ст ва РФ от 04.10.2012 № 1007)
7. Про да вец обя зан иметь и со дер жать в ис прав ном со сто я нии сред-

ст ва из ме ре ния, сво е вре мен но и в ус та нов лен ном по ряд ке про во дить их 
ме т ро ло ги че с кую по вер ку.

Для про вер ки по ку па те лем пра виль но с ти це ны, ме ры и ве са при об-
ре тен но го то ва ра в тор го вом за ле на до ступ ном ме с те долж но быть ус та-
нов ле но со от вет ст ву ю щее из ме ри тель ное обо ру до ва ние.

8. Про да вец обя зан иметь Кни гу от зы вов и пред ло же ний, ко то рая 
пре до став ля ет ся по ку па те лю по его тре бо ва нию.

9. На сто я щие Пра ви ла в на гляд ной и до ступ ной фор ме до во дят ся 
про дав цом до све де ния по ку па те лей.

10. Про да вец обя зан до ве с ти до све де ния по ку па те ля фир мен ное на и ме-
но ва ние (на и ме но ва ние) сво ей ор га ни за ции, ме с то ее на хож де ния (ад рес) и 
ре жим ра бо ты, раз ме щая ука зан ную ин фор ма цию на вы ве с ке ор га ни за ции.

(в ред. По ста нов ле ния Пра ви тель ст ва РФ от 04.10.2012 № 1007)
Про да вец — ин ди ви ду аль ный пред при ни ма тель дол жен пре до ста вить 

по ку па те лю ин фор ма цию о го су дар ст вен ной ре ги с т ра ции и на и ме но ва-
нии за ре ги с т ри ро вав ше го его ор га на.

Ес ли де я тель ность, осу ще ств ля е мая про дав цом, под ле жит ли цен зи ро-
ва нию, то он обя зан пре до ста вить ин фор ма цию о но ме ре и сро ке дей ст вия 
ли цен зии, а так же об ор га не, ее вы дав шем.

Ука зан ная ин фор ма ция раз ме ща ет ся в удоб ных для оз на ком ле ния 
по ку па те ля ме с тах.

Ана ло гич ная ин фор ма ция так же долж на быть до ве де на до све де ния 
по ку па те лей при осу ще ств ле нии тор гов ли во вре мен ных по ме ще ни ях, на 
яр мар ках, с лот ков и в дру гих слу ча ях, ес ли тор гов ля осу ще ств ля ет ся вне 
по сто ян но го ме с та на хож де ния про дав ца.

(за исключением мороженого, безалкогольных напитков, кондитерских 
и хлебобулочных изделий в упаковке изготовителя товара), лекарствен-
ных препаратов, медицинских изделий, ювелирных и других изделий из 
драгоценных металлов и (или) драгоценных камней, оружия и патронов 
к нему, экземпляров аудиовизуальных произведений и фонограмм, про-
грамм для электронных вычислительных машин и баз данных.
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При осу ще ств ле нии раз нос ной тор гов ли пред ста ви тель про дав ца дол-
жен иметь лич ную кар точ ку, за ве рен ную под пи сью ли ца, от вет ст вен но го за 
ее оформ ле ние, и пе ча тью про дав ца, с фо то гра фи ей, ука за ни ем фа ми лии, 
име ни, от че ст ва пред ста ви те ля про дав ца, а так же све де ний о про дав це.

(аб зац вве ден По ста нов ле ни ем Пра ви тель ст ва РФ от 06.02.2002 № 81)
11. Про да вец обя зан сво е вре мен но в на гляд ной и до ступ ной фор ме 

до ве с ти до све де ния по ку па те ля не об хо ди мую и до сто вер ную ин фор ма-
цию о то ва рах и их из го то ви те лях, обес пе чи ва ю щую воз мож ность пра-
виль но го вы бо ра то ва ров.

Ин фор ма ция в обя за тель ном по ряд ке долж на со дер жать:
на и ме но ва ние то ва ра;
ме с то на хож де ния (ад рес), фир мен ное на и ме но ва ние (на и ме но ва ние) 

из го то ви те ля (про дав ца), ме с то на хож де ния (ад рес) ор га ни за ции (ор га-
ни за ций), упол но мо чен ной из го то ви те лем (про дав цом) на при ня тие пре-
тен зий от по ку па те лей и про из во дя щей ре монт и тех ни че с кое об слу жи-
ва ние то ва ра, для им порт но го то ва ра — на и ме но ва ние стра ны про ис хож-
де ния то ва ра;

све де ния об обя за тель ном под тверж де нии со от вет ст вия то ва ров в 
по ряд ке, оп ре де лен ном за ко но да тель ст вом Рос сий ской Фе де ра ции о тех-
ни че с ком ре гу ли ро ва нии;

све де ния об ос нов ных по тре би тель ских свой ст вах то ва ра;
све де ния об энер ге ти че с кой эф фек тив но с ти то ва ров, в от но ше нии 

ко то рых тре бо ва ние о на ли чии та кой ин фор ма ции оп ре де ле но в со от вет-
ст вии с за ко но да тель ст вом Рос сий ской Фе де ра ции об энер го сбе ре же нии 
и о по вы ше нии энер ге ти че с кой эф фек тив но с ти;

пра ви ла и ус ло вия эф фек тив но го и бе зо пас но го ис поль зо ва ния то ва ра;
га ран тий ный срок, ес ли он ус та нов лен для кон крет но го то ва ра;
срок служ бы (срок год но с ти), ес ли он ус та нов лен для кон крет но го 

то ва ра, а так же све де ния о не об хо ди мых дей ст ви ях по ку па те ля по ис те-
че нии ука зан но го сро ка и воз мож ных по след ст ви ях при не вы пол не нии 
та ких дей ст вий, ес ли то ва ры по ис те че нии ука зан но го сро ка пред став ля-
ют опас ность для жиз ни, здо ро вья и иму ще ст ва по ку па те ля или ста но-
вят ся не при год ны ми для ис поль зо ва ния по на зна че нию;

це ну в руб лях и ус ло вия при об ре те ния то ва ров, в том чис ле при пре-
до став ле нии кре ди та — раз мер кре ди та, пол ную сум му, под ле жа щую 
вы пла те по тре би те лем, и гра фик по га ше ния этой сум мы.

Ес ли при об ре та е мый по ку па те лем то вар был в упо треб ле нии или в 
нем ус т ра нял ся не до ста ток (не до стат ки), по ку па те лю долж на быть пре-
до став ле на ин фор ма ция об этом.

Об име ю щих ся в то ва ре не до стат ках про да вец дол жен пре ду пре дить 
по ку па те ля не толь ко в уст ной, но и в пись мен ной фор ме (на яр лы ке 
то ва ра, то вар ном че ке или иным спо со бом).

(п. 11 в ред. По ста нов ле ния Пра ви тель ст ва РФ от 04.10.2012 № 1007)
12. Про да вец обя зан по тре бо ва нию по тре би те ля оз на ко мить его с 

то вар но-со про во ди тель ной до ку мен та ци ей на то вар, со дер жа щей по каж-
до му на и ме но ва нию то ва ра све де ния об обя за тель ном под тверж де нии 
со от вет ст вия со глас но за ко но да тель ст ву Рос сий ской Фе де ра ции о тех ни-
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че с ком ре гу ли ро ва нии (сер ти фи кат со от вет ст вия, его но мер, срок его 
дей ст вия, ор ган, вы дав ший сер ти фи кат, или све де ния о дек ла ра ции о 
со от вет ст вии, в том чис ле ее ре ги с т ра ци он ный но мер, срок ее дей ст вия, 
на и ме но ва ние ли ца, при няв ше го дек ла ра цию, и ор ган, ее за ре ги с т ри ро-
вав ший). Эти до ку мен ты долж ны быть за ве ре ны под пи сью и пе ча тью 
по став щи ка или про дав ца с ука за ни ем его ме с та на хож де ния (ад ре са) и 
те ле фо на.

(п. 12 в ред. По ста нов ле ния Пра ви тель ст ва РФ от 04.10.2012 № 1007)
13. Про да жа то ва ров, из го тов лен ных из объ ек тов жи вот но го ми ра 

(ме хо вые и ко жа ные швей ные, га лан те рей ные, де ко ра тив ные из де лия, 
обувь, пи ще вые про дук ты), при над ле жа щих к ви дам, за не сен ным в Крас-
ную кни гу Рос сий ской Фе де ра ции, осу ще ств ля ет ся при на ли чии со от вет-
ст ву ю щей до ку мен та ции на то ва ры, под тверж да ю щей, что эти объ ек ты 
жи вот но го ми ра до бы ты в со от вет ст вии с за ко но да тель ст вом Рос сий ской 
Фе де ра ции на ос но ва нии раз ре ше ния (рас по ря ди тель ной ли цен зии), 
вы да ва е мо го фе де раль ным ор га ном ис пол ни тель ной вла с ти в об ла с ти 
ох ра ны ок ру жа ю щей при род ной сре ды. Про да жа вве зен ных в Рос сий-
скую Фе де ра цию то ва ров, из го тов лен ных из объ ек тов жи вот но го ми ра, 
под па да ю щих под дей ст вие Кон вен ции о меж ду на род ной тор гов ле ви да-
ми ди кой фа у ны и фло ры, на хо дя щи ми ся под уг ро зой ис чез но ве ния, 
осу ще ств ля ет ся на ос но ва нии раз ре ше ния ком пе тент но го ор га на стра ны- 
экс пор те ра, а то ва ров, кон фи с ко ван ных в ре зуль та те на ру ше ния ука зан-
ной Кон вен ции, — на ос но ва нии раз ре ше ния упол но мо чен но го ор га на.

(в ред. По ста нов ле ния Пра ви тель ст ва РФ от 06.02.2002 № 81)
При про да же та ких то ва ров про да вец обя зан пре до ста вить по ку па те-

лю по его прось бе све де ния о до ку мен тах, под тверж да ю щих на ли чие 
со от вет ст ву ю ще го раз ре ше ния.

14. Про да вец дол жен пре до ста вить так же дру гую ин фор ма цию о то ва-
рах, пре ду с мо т рен ную фе де раль ны ми за ко на ми, ины ми нор ма тив ны ми 
пра во вы ми ак та ми Рос сий ской Фе де ра ции.

(в ред. По ста нов ле ния Пра ви тель ст ва РФ от 04.10.2012 № 1007)
15. Ин фор ма ция о то ва ре, его из го то ви те ле и про дав це долж на до во-

дить ся до све де ния по ку па те ля спо со ба ми, ус та нов лен ны ми фе де раль ны-
ми за ко на ми, ины ми нор ма тив ны ми пра во вы ми ак та ми Рос сий ской 
Фе де ра ции, а ес ли ука зан ны ми ак та ми они не оп ре де ле ны, то спо со ба ми, 
при ня ты ми для от дель ных ви дов то ва ров.

(в ред. По ста нов ле ния Пра ви тель ст ва РФ от 04.10.2012 № 1007)
Объ ем обя за тель ной ин фор ма ции о то ва ре, его из го то ви те ле, пе ре да-

ва е мой по ку па те лю вме с те с то ва ром (на то ва ре, по тре би тель ской та ре, 
упа ков ке, яр лы ке, эти кет ке, в тех ни че с кой до ку мен та ции), дол жен со от-
вет ст во вать тре бо ва ни ям фе де раль ных за ко нов, иных нор ма тив ных пра-
во вых ак тов Рос сий ской Фе де ра ции.

(в ред. По ста нов ле ния Пра ви тель ст ва РФ от 04.10.2012 № 1007)
Ин фор ма ция о про дав це, то ва рах и их из го то ви те лях до во дит ся до 

све де ния по ку па те лей на рус ском язы ке, а до пол ни тель но, по ус мо т ре нию 
про дав ца, на го су дар ст вен ных язы ках субъ ек тов Рос сий ской Фе де ра ции 
и язы ках на ро дов Рос сий ской Фе де ра ции.
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16. По тре би те лю так же долж на быть пре до став ле на на гляд ная и 
до сто вер ная ин фор ма ция об ока зы ва е мых ус лу гах, це нах на них и ус ло-
ви ях ока за ния ус луг, а так же о при ме ня е мых фор мах об слу жи ва ния при 
про да же то ва ров (по пред ва ри тель ным за ка зам, про да жа то ва ров на до му 
и дру гие фор мы).

17. При про да же то ва ров по ку па те лю пре до став ля ет ся воз мож ность 
са мо сто я тель но или с по мо щью про дав ца оз на ко мить ся с не об хо ди мы ми 
то ва ра ми.

По ку па тель впра ве ос мо т реть пред ла га е мый то вар, по тре бо вать про-
ве де ния в его при сут ст вии про вер ки свойств или де мон ст ра ции его дей-
ст вия, ес ли это не ис клю че но вви ду ха рак те ра то ва ра и не про ти во ре чит 
пра ви лам, при ня тым в роз нич ной тор гов ле.

Про да вец обя зан про во дить про вер ку ка че ст ва и бе зо пас но с ти 
(ос мотр, ис пы та ние, ана лиз, экс пер ти зу) пред ла га е мо го для про да жи 
то ва ра в слу чае, ког да про ве де ние про ве рок пре ду с мо т ре но за ко но да тель-
ст вом Рос сий ской Фе де ра ции или ус ло ви я ми до го во ра.

(в ред. По ста нов ле ния Пра ви тель ст ва РФ от 04.10.2012 № 1007)
18. Це ны то ва ров, ре а ли зу е мых про дав цом, а так же иные ус ло вия 

до го во ра долж ны быть оди на ко вы ми для всех по ку па те лей, за ис клю че-
ни ем слу ча ев, ког да фе де раль ны ми за ко на ми или ины ми нор ма тив ны ми 
пра во вы ми ак та ми до пу с ка ет ся пре до став ле ние льгот для от дель ных 
ка те го рий по ку па те лей.

19. Про да вец обя зан обес пе чить на ли чие еди но об раз ных и чет ко 
оформ лен ных цен ни ков на ре а ли зу е мые то ва ры с ука за ни ем на и ме но ва-
ния то ва ра, сор та (при его на ли чии), це ны за вес или еди ни цу то ва ра, 
под пи си ма те ри аль но от вет ст вен но го ли ца или пе ча ти ор га ни за ции, да ты 
оформ ле ния цен ни ка.

(в ред. По ста нов ле ния Пра ви тель ст ва РФ от 04.10.2012 № 1007)
При про да же то ва ров, осу ще ств ля е мой по сред ст вом раз нос ной тор-

гов ли, пред ста ви тель про дав ца обя зан иметь прей ску рант, за ве рен ный 
под пи сью ли ца, от вет ст вен но го за его оформ ле ние, и пе ча тью про дав ца, 
с ука за ни ем на и ме но ва ния и це ны то ва ров, а так же пре до став ля е мых с 
со гла сия по ку па те ля ус луг.

(аб зац вве ден По ста нов ле ни ем Пра ви тель ст ва РФ от 06.02.2002 № 81)
20. До го вор счи та ет ся за клю чен ным в над ле жа щей фор ме с мо мен та 

вы да чи про дав цом по ку па те лю кас со во го или то вар но го че ка или ино го 
до ку мен та, под тверж да ю ще го оп ла ту то ва ра, ес ли иное не пре ду с мо т ре но 
фе де раль ным за ко ном или до го во ром меж ду про дав цом и по ку па те лем.

При раз нос ной тор гов ле вме с те с то ва ром (за ис клю че ни ем про до-
воль ст вен ных то ва ров, ука зан ных в аб за це вто ром пунк та 4 на сто я щих 
Пра вил) по ку па те лю пе ре да ет ся то вар ный чек, в ко то ром ука зы ва ют ся 
на и ме но ва ние то ва ра и све де ния о про дав це, да та про да жи, ко ли че ст во и 
це на то ва ра, а так же про став ля ет ся под пись пред ста ви те ля про дав ца.

(аб зац вве ден По ста нов ле ни ем Пра ви тель ст ва РФ от 06.02.2002 № 81)
21. Рас че ты с по ку па те ля ми за то ва ры осу ще ств ля ют ся с при ме не ни-

ем кон троль но-кас со вых ма шин, за ис клю че ни ем пре ду с мо т рен ных за ко-
но да тель ст вом Рос сий ской Фе де ра ции слу ча ев.

19. Продавец обязан обеспечить наличие единообразных и четко 
оформленных ценников на реализуемые товары с указанием наимено-
вания товара, сорта (при его наличии), цены за вес или единицу товара. 
Допускается оформление ценников на бумажном или ином визуально 
доступном для покупателей носителе информации, в том числе с элек-
тронным отображением информации, с использованием грифельных 
досок, стендов, световых табло.

При продаже товаров, осуществляемой посредством разносной торгов-
ли, представитель продавца обязан иметь прейскурант, заверенный подпи-
сью лица, ответственного за его оформление, с указанием наименования и 
цены товаров, а также предоставляемых с согласия покупателя услуг.
(в ред. Постановления Правительства РФ от 23.12.2015 № 1406)
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22. Пред ла га е мые про дав цом ус лу ги в свя зи с про да жей то ва ров мо гут 
ока зы вать ся толь ко с со гла сия по ку па те ля.

По ку па тель впра ве от ка зать ся от ус луг, пред ла га е мых при про да же 
то ва ра, а так же по тре бо вать от про дав ца воз вра та сумм, уп ла чен ных за 
ус лу ги, пре до став лен ные без его со гла сия.

Про да вец не впра ве обу слав ли вать про да жу од них то ва ров обя за тель-
ным при об ре те ни ем дру гих то ва ров или обя за тель ным ока за ни ем ус луг 
в свя зи с их про да жей, за ис клю че ни ем слу ча ев, ког да то ва ры по тех ни-
че с ким тре бо ва ни ям не мо гут быть со бра ны и (или) ус та нов ле ны (под-
клю че ны) без уча с тия со от вет ст ву ю щих спе ци а ли с тов.

В слу чае до став ки круп но га ба рит но го то ва ра си ла ми по ку па те ля про-
да вец обя зан бес плат но обес пе чить по груз ку то ва ра на транс порт ное 
сред ст во по ку па те ля.

23. Про да вец обя зан пе ре дать по ку па те лю то вар над ле жа ще го ка че ст-
ва, в та ре и (или) упа ков ке за ис клю че ни ем то ва ра, ко то рый по сво е му 
ха рак те ру не тре бу ет за та ри ва ния и (или) упа ков ки, в оп ре де лен ном 
на бо ре (ком плект то ва ров) и ком плект но с ти, с от но ся щи ми ся к то ва ру 
до ку мен та ми и при над леж но с тя ми.

(в ред. По ста нов ле ния Пра ви тель ст ва РФ от 06.02.2002 № 81)
Тре бо ва ния к ка че ст ву, та ре и (или) упа ков ке пе ре да ва е мо го то ва ра, 

его ком плект но с ти, при над леж но с тям и до ку мен та ции, ком плек ту то ва-
ров, а так же к ус ло ви ям до став ки то ва ра ус та нав ли ва ют ся за ко но да тель-
ст вом Рос сий ской Фе де ра ции.

24. То вар, на ко то рый ус та нов лен срок год но с ти, про да вец обя зан 
пе ре дать по ку па те лю с та ким рас че том, что бы он мог быть ис поль зо ван 
по на зна че нию до ис те че ния сро ка год но с ти.

25. При про да же то ва ра с ус ло ви ем о его при ня тии по ку па те лем в 
оп ре де лен ный срок про да вец не мо жет про дать то вар дру го му по ку па те-
лю в те че ние это го сро ка.

Ес ли иное не пре ду с мо т ре но до го во ром меж ду про дав цом и по ку па-
те лем, не яв ка по ку па те ля или не со вер ше ние иных не об хо ди мых дей ст вий 
для при ня тия то ва ра в те че ние оп ре де лен но го до го во ром сро ка мо гут 
рас сма т ри вать ся про дав цом в ка че ст ве от ка за по ку па те ля от при об ре те-
ния то ва ра.

26. По ку па тель впра ве в те че ние 14 дней с мо мен та пе ре да чи ему 
не про до воль ст вен но го то ва ра над ле жа ще го ка че ст ва, ес ли бо лее дли-
тель ный срок не объ яв лен про дав цом, об ме нять в ме с те по куп ки и иных 
ме с тах, объ яв лен ных про дав цом, куп лен ный то вар на ана ло гич ный 
то вар дру гих раз ме ра, фор мы, га ба ри та, фа со на, рас цвет ки или ком плек-
та ции, про из ве дя в слу чае раз ни цы в це не не об хо ди мый пе ре рас чет с 
про дав цом.

При от сут ст вии у про дав ца не об хо ди мо го для об ме на то ва ра по ку па-
тель впра ве воз вра тить при об ре тен ный то вар про дав цу и по лу чить уп ла-
чен ную за не го де неж ную сум му или об ме нять его на ана ло гич ный то вар 
при пер вом по ступ ле нии со от вет ст ву ю ще го то ва ра в про да жу. Про да вец 
обя зан со об щить по ку па те лю, по тре бо вав ше му об ме на не про до воль ст вен-
но го то ва ра, о его по ступ ле нии в про да жу.


