


ǪȣȘȈȎȈȦ ȉȓȈȋȖȌȈȘȕȖșȚȤ

ǴȖȍȔțЫ țȟȐȚȍȓȦЫ ǴȐȝȈȐȓțЫ ǴȐȝȈȑȓȖȊȐȟțЫ Ƿȍȓȍ-
ȝȈȚȖȔțйЫ ǶȕЫ ȕȍЫ ȚȖȓȤȒȖЫ ȗȖȏȕȈȒȖȔȐȓЫ ȔȍȕȧЫ șЫ ȐȌȍȍȑЫ
ȚȈȒЫ ȕȈȏȣȊȈȍȔȣȝЫ ȜȖȒțșȖȊЫ ȧȏȣȒȈЫ —Ы ȏȈȗȘȍȡȍȕȕȣȝЫ
ȗȘȐȍȔȖȊЫ ȖȉȡȍȕȐȧзЫ șȊȖȑșȚȊȍȕȕȣȝЫ ȔȈȕȐȗțȓȧȚȖȘȈȔзЫ
ȕȖЫ ȐЫ ȗȖȒȈȏȈȓЫ ȐȝЫ ȔȖȡȕȍȑȠțȦЫ ȥȜȜȍȒȚȐȊȕȖșȚȤЫ ȕȈЫ
ȗȘȈȒȚȐȒȍй

ǴȖȍȑЫȎȍȕȍЫǶȓȍзЫǨȕȍЫȆȌȈȕȖȊȖȑЫȐЫǨȕȌȘȍȦЫǶȊșȧȕ-
ȕȐȒȖȊțзЫ ȉȍȏЫ ȒȖȚȖȘȣȝЫ ȥȚȈЫ ȒȕȐȋȈЫ ǵǰǲǶǫǬǨЫ ȉȣЫ ȕȍЫ
ȊȣȠȓȈЫȊЫșȊȍȚй

ǨЫȚȈȒȎȍЫȖȚȌȍȓȤȕȣȑЫȗȖȒȓȖȕЫǺȈȚȤȧȕȍЫǴȐȕȍȌȎȧȕзЫ
ȒȖȚȖȘȈȧЫșȌȍȓȈȓȈЫȊșȍЫȊȖȏȔȖȎȕȖȍзЫȟȚȖȉȣЫȒȕȐȋțЫțȊȐ-
ȌȍȓȐЫȟȐȚȈȚȍȓȐй





•  14 ʤʧʣʤʘʣʱʫ ʪʤʠʩʧʤʘ  

ʵʝʱʠʖ

Боевые  
фокусы  
языка

С этой книгой вы

Узнаете…ʃаʉчиʈеʇь 
применять…

поймете…

ʀʖʠ ʪʤʠʩʧʱ ʵʝʱʠʖ ʥʦʤ-
ʵʘʡʵʴʨʧʵ ʘ ʢʱʮʡʛʣʞʞ  
ʞ ʥʤʘʛʚʛʣʞʞ ʭʛʡʤʘʛʠʖ

• ч
ʨʤ

 ʨʖʠʤʛ ʢ
ʖʙʞ

ʵ ʵʝʱʠʖ

•  чʨʤ ʨʖʠʤʛ  
ʩʗʛʜʚʛʣʞʵ

•  ʀʖʠʞʛ ʛʧʨʲ ʘʞʚʱ  

ʪʤʠʩʧʤʘ ʵʝʱʠʖ•  «
ʀʖʦʖʨʛВ ʪ

ʤʠʩʧʤʘ  

ʵʝʱʠʖ

•  «ɺʝʴʚʤВ  
ʪʤʠʩʧʤʘ ʵʝʱʠʖ



ǬȖȘȖȋȖȑЫȌȘțȋЬЫ

ǩȖȓȍȍЫ нлЫ ȓȍȚЫ ȗȘȈȒȚȐȒȐЫ ȐЫ ȗȍȘȍȋȖȊȖȘȖȊзЫ ȗȘȐȟȍȔЫ
ȎȍșȚȒȐȝЫ ȗȍȘȍȋȖȊȖȘȖȊзЫ ȕȈȠȓȐЫ ȖȚȘȈȎȍȕȐȍЫ ȊЫ ȥȚȖȑЫ
ȒȕȐȋȍиșȈȔȖțȟȐȚȍȓȍйЫ ȇЫ ȖȟȍȕȤЫ ȕȈȌȍȦșȤзЫ ȟȚȖЫ ȥȚȖȚЫ
ȗȘȈȒȚȐȟȍșȒȐȑЫȖȗȣȚЫȗȖȏȊȖȓȐȚЫȚȍȉȍЫȊȣȝȖȌȐȚȤЫșЫȗȖȉȍ-
ȌȖȑЫ ȐȏЫ șȈȔȣȝЫ șȓȖȎȕȣȝЫ șȐȚțȈȞȐȑйЫ ǬȍȓȖЫ ȚȖȓȤȒȖЫ ȏȈЫ
ȚȘȍȕȐȘȖȊȒȖȑйЫǩȍȏЫȕȍȍЫȘȍȏțȓȤȚȈȚȈЫȕȍЫȉțȌȍȚйЫ

ǰȚȈȒзЫȊЫȉȖȑЬ
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Введение

ǻЫȥȚȖȑЫȒȕȐȋȐЫȐȏȕȈȟȈȓȤȕȖЫȉȣȓȖЫȕȍșȒȖȓȤȒȖЫȕȈȏȊȈ-
ȕȐȑхЫ«ǷȘȍȏȍȕȚțȑЫȒȈȒЫǶȉȈȔȈ»зЫ«ǶȚȊȍȟȈȑЫȐЫȗȈȘȐȘțȑЫ
ȒȈȒЫǷțȚȐȕ»йЫǰȝЫȖȉȢȍȌȐȕȧȍȚЫȚȍȔȈзЫȊȣȘȈȎȍȕȕȈȧЫȚȍȘ-
ȔȐȕȖȔЫ«ȔȈșȚȍȘșȚȊȖЫȒȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȐ»йЫǵȖЫȌȈȎȍЫȥȚȖЫ
șȓȖȊȖșȖȟȍȚȈȕȐȍЫ ȕȍЫ ȖȚȘȈȎȈȍȚЫ șțȚȤЫ ȚȖȑЫ ȐȌȍȐзЫ ȒȖȚȖ-
ȘțȦЫȧЫȝȖȟțЫȊȈȔЫȗȍȘȍȌȈȚȤйЫǴȕȍЫȖȟȍȕȤЫȝȖȚȍȓȖșȤЫșȌȍ-
ȓȈȚȤЫ ȚȈȒțȦЫ ȒȕȐȎȒțзЫ ȒȖȚȖȘȈȧЫ ȊȒȓȦȟȈȓȈЫ ȉȣЫ ȊЫ șȍȉȧЫ
ȒȊȐȕȚȥșșȍȕȞȐȦЫșȈȔȣȝЫȥȜȜȍȒȚȐȊȕȣȝЫȗȘȐȍȔȖȊЫȒȖȔ-
ȔțȕȐȒȈȞȐȐйЫ ǪЫ ȒȖȚȖȘȖȑЫ ȠȓȈЫ ȉȣЫ ȘȍȟȤЫ ȖЫ ȗȘȖșȚȣȝЫ
ȐЫ ȖȟȍȕȤЫ ȌȍȑșȚȊȍȕȕȣȝЫ ȚȍȝȕȐȒȈȝЫ ȐЫ ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȧȝЫ
ȖȉȡȍȕȐȧзЫșțȡȍșȚȊțȦȡȐȝЫșȍȋȖȌȕȧйЫ

ǰЫȧЫȕȈȗȐșȈȓЫȚȈȒțȦЫȒȕȐȋțйЫǶȕȈЫȗȍȘȍȌЫȊȈȔȐй

ȅȚȈЫ ȒȕȐȋȈЫ ȕȍЫ ȗȘȖșȚȖЫ ȖЫ ȔȈșȚȍȘșȚȊȍЫ ȒȖȔȔțȕȐȒȈ-
ȞȐȐйЫ ȅȚȖЫ ȔȍȌȐȚȈȞȐȧЫ ȗȘȖȚȧȎȍȕȕȖșȚȤȦЫ ȊЫ нтЫ ȓȍȚйЫ
ǪЫ ȕȍȍЫ ȊȖȠȓȐЫ șȈȔȣȍЫ ȓțȟȠȐȍЫ ȐЫ ȒȈȟȍșȚȊȍȕȕȣȍЫ Țȍȝ-
ȕȖȓȖȋȐȐйЫ ǷȘȖȊȍȘȍȕȕȣȍЫ ȚȍȝȕȐȒȐзЫ ȒȖȚȖȘȣȍЫ ȧЫ șȖȉ-
ȘȈȓзЫ ȗȘȖȊȍȌȧЫ ȖȋȘȖȔȕȖȍЫ ȟȐșȓȖЫ ȗȍȘȍȋȖȊȖȘȖȊйЫ ǪЫ ȚȖȔЫ
ȟȐșȓȍЫȗȍȘȍȋȖȊȖȘȣЫșЫȚȍȘȘȖȘȐșȚȈȔȐЫȐЫȗȘȍșȚțȗȕȐȒȈ-
ȔȐзЫȊȣșȚțȗȓȍȕȐȧЫȊЫ șțȌȈȝзЫ ȊȏȈȐȔȖȌȍȑșȚȊȐȍЫ șЫȗȖȓȐ-
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Евгений Спирица

ȞȐȍȑйЫ ǿȍȘȍȏЫ ȕȍȒȖȚȖȘȖȍЫ ȊȘȍȔȧЫ ȔȕȍЫ ȏȈȝȖȚȍȓȖșȤЫ ȗȖ-
ȌȍȓȐȚȤșȧЫ șЫȌȘțȋȐȔȐЫȓȦȌȤȔȐЫȊșȍȔЫȚȍȔзЫȟȚȖЫȧЫ ȏȕȈȦЫ
ȐЫ țȔȍȦйЫ ǨЫ șȈȔȖȍЫ ȋȓȈȊȕȖȍЫ —Ы ȚȍȔзЫ ȟȚȖЫ ȔȕȍЫ țȌȈȓȖșȤЫ
șȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȚȤзЫ ȕȈȉȓȦȌȈȧЫ ȐЫ ȖȉȡȈȧșȤЫ șЫ ȓțȟȠȐȔȐЫ
ȗȍȘȍȋȖȊȖȘȡȐȒȈȔȐйЫǯȌȍșȤЫȊȣЫȕȈȑȌȍȚȍЫȚȖȓȤȒȖЫȗȘȈȒ-
ȚȐȟȍșȒȐȍЫȏȕȈȕȐȧЫȐЫȒȖȕȞȍȕȚȘȐȘȖȊȈȕȕȣȑЫȖȗȣȚзЫȕȐ-
ȒȈȒȖȑЫȊȖȌȣй

ȇЫ ȕȐȒȖȋȌȈЫ ȕȍЫ ȗȘȍȚȍȕȌțȦЫ ȕȈЫ ȗȖȓȕȖȚțЫ ȖȗȐșȈȕȐȧЫ
ȖȗȣȚȈйЫ

ǰȔȍȕȕȖЫȗȖȥȚȖȔțЫȔȖȌȍȓȐȘțȦЫȐЫȔȕȖȋȖЫȕȈȉȓȦȌȈȦЫ
ȏȈЫ ȗȘȍȒȘȈșȕȣȔȐЫ ȖȘȈȚȖȘȈȔȐЫ ȐЫ ȗȍȘȍȋȖȊȖȘȡȐȒȈȔȐйЫ
ǹȟȐȚȈȦзЫ ȟȚȖЫ ȕȍȓȤȏȧЫ ȖșȚȈȕȈȊȓȐȊȈȚȤșȧЫ ȐЫ ȏȈȧȊȓȧȚȤзЫ
ȟȚȖЫ ȚȣЫ ȏȕȈȍȠȤЫ ȊșȍйЫ ǭșȚȤЫ ȚȈȒȖȑЫ ȗȈȘȈȌȖȒșЫ ȗȍȌȈȋȖ-
ȋȐȒȐхЫ ȊȟȍȘȈȠȕȐȔȐЫȏȕȈȕȐȧȔȐЫșȍȋȖȌȕȧЫțȟȐȚȤЫȟȍȓȖ-
ȊȍȒȈЫȎȐȚȤЫȐЫȘȈȉȖȚȈȚȤЫ ȊЫ ȏȈȊȚȘȈȠȕȍȔЫȌȕȍйЫǷȖȥȚȖȔțЫ
ȔȣЫ ȉțȌȍȔЫ țȟȐȚȤșȧЫ șȈȔȖȖȉȕȖȊȓȧȦȡȐȔșȧЫ ȗȘȐȕȞȐ-
ȗȈȔйЫ ǻșȊȖȐȊЫ ȐȝзЫ ȊȣЫ șȔȖȎȍȚȍЫ șȈȔȖșȚȖȧȚȍȓȤȕȖЫ Ȗȉț-
ȟȈȚȤșȧЫȌȈȓȤȠȍй

ǪȣȗȖȓȕȧȑȚȍЫ ȚȍЫ ȏȈȌȈȕȐȧзЫ ȒȖȚȖȘȣȍЫ ȊșȚȘȍȚȧȚșȧЫ
ȊЫ ȥȚȖȑЫȒȕȐȋȍзЫȐЫȊȣЫșȔȖȎȍȚȍЫ șȚȈȚȤЫȔȈȋȐșȚȘȖȔЫȒȖȔ-
ȔțȕȐȒȈȞȐȐйЫǲȈȒЫ șȚȈȓȐЫ ȐȔȐЫ șȖȚȕȐЫȔȖȐȝЫ țȟȍȕȐȒȖȊйЫ
ǵȍșȔȖȚȘȧЫ ȕȈЫ ȚȖЫ ȟȚȖЫ ȖșȕȖȊȕȈȧЫ ȐȌȍȧЫ ȒȕȐȋȐЫ—ЫȐȏț-
ȟȍȕȐȍЫ ȜȖȒțșȖȊЫ ȧȏȣȒȈЫ —Ы ȏȈȗȘȍȡȍȕȕȣȝЫ ȗȘȐȍȔȖȊЫ
ȔȈȕȐȗțȓȧȞȐȐЫ ȌȘțȋȐȔȐЫ ȓȦȌȤȔȐзЫ ȔȣЫ ȉțȌȍȔЫ ȘȈș-
șȔȈȚȘȐȊȈȚȤЫȔȕȖȎȍșȚȊȖЫȔȖȌȍȓȍȑзЫ ȒȖȚȖȘȣȍЫ șȚȖȧȚЫ ȏȈЫ
ȗȘȍȌȍȓȈȔȐЫ ȕȍȑȘȖȓȐȕȋȊȐșȚȐȟȍșȒȖȋȖЫ ȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖ-
ȊȈȕȐȧй
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14 запрещенных приемов общения для манипуляций

ǷȍȘȊȖȍЫ ȐЫ șȈȔȖȍЫ ȊȈȎȕȖȍЫ ȏȈȌȈȕȐȍЫ ȧЫ ȗȘȖȠțЫ ȊȈșЫ
șȌȍȓȈȚȤЫȗȘȧȔȖЫșȍȑȟȈșйЫǴȖȎȕȖЫȋȖȊȖȘȐȚȤЫȖЫȚȍȝȕȐȒȈȝЫ
ȐЫȚȍȝȕȖȓȖȋȐȧȝзЫȕȖЫȍșȓȐЫȞȍȓȤЫȕȍЫȗȖșȚȈȊȓȍȕȈзЫȚȖЫȖȕȈЫ
ȕȍЫ ȉțȌȍȚЫ ȌȖșȚȐȋȕțȚȈйЫ ǷȖșȚȈȕȖȊȒȈЫ ȞȍȓȐЫ —Ы ȥȚȖзЫ
ȒșȚȈȚȐзЫ șȈȔȖȍЫ ȗȍȘȊȖȍЫ ȐЫ ȋȓȈȊȕȖȍЫ ȗȘȈȊȐȓȖЫ ȊЫ ȓȦȉȣȝЫ
ȗȍȘȍȋȖȊȖȘȈȝйЫǽȖȚȍȓȖșȤЫȉȣзЫȟȚȖȉȣЫȚȈȒЫȉȣȓȖЫȊЫȓȦȉȖȑЫ
ȒȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȐйййЫ ǲȖȋȌȈЫ ȧЫ ȗȐșȈȓЫ ȥȚțЫ ȒȕȐȋțзЫ țЫȔȍȕȧЫ
ȉȣȓȈЫșȊȖȧЫȞȍȓȤйЫǵȈȌȍȦșȤзЫȐЫțЫȊȈșЫȍșȚȤЫșȊȖȧйЫǩțȌȍȚЫ
ȗȘȍȒȘȈșȕȖзЫȍșȓȐЫȖȕȐЫșȖȊȗȈȌțȚйЫ

ǰȌȍȧЫȒȕȐȋȐЫȐЫȒțȘșȈЫȗȖЫȒȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȐЫȊȖȏȕȐȒȓȈЫ
țЫȔȍȕȧЫȗȖșȓȍЫȚȖȋȖзЫȒȈȒЫȖȟȍȕȤЫȌȈȊȕȖзЫȊЫȦȕȖșȚȐзЫȧЫȗȖș-
ȔȖȚȘȍȓЫ ȜȐȓȤȔЫ «ǯȌȍșȤЫ ȒțȘȧȚ»йЫ ǹЫ ȚȍȝЫ ȗȖȘЫ ȗȘȖȠȓȖЫ
ȔȕȖȋȖЫ ȊȘȍȔȍȕȐйЫ ǴȖȐЫ țȟȍȕȐȒȐЫ ȟȈșȚȖЫ ȏȈȌȈȦȚЫ ȔȕȍЫ
ȊȖȗȘȖșхЫ«ǲȈȒЫȗȖȉȍȎȌȈȚȤЫȊЫȓȦȉȣȝЫȗȍȘȍȋȖȊȖȘȈȝЫȚȈȒЫ
ȎȍЫȓȍȋȒȖзЫȒȈȒЫȊȣЫȐȓȐЫǵȐȒЫǵȍȑȓȖȘъ»ЫǰЫȏȌȍșȤЫȊȣЫȕȈȑ-
ȌȍȚȍЫȖȚȊȍȚЫȕȈЫȥȚȖȚЫȊȖȗȘȖșйЫǴȣЫȉțȌȍȔЫțȟȐȚȤșȧЫȗȖȉȍȎ-
ȌȈȚȤЫȌȈȎȍЫȊЫȚȍȝЫșȓțȟȈȧȝзЫȒȖȋȌȈЫȕțȎȕȖЫȉȣșȚȘȖЫȗȍȘȍ-
ȚȧȕțȚȤЫșȐȔȗȈȚȐȐЫȈțȌȐȚȖȘȐȐЫȕȈЫșȍȉȧзЫȕȍșȔȖȚȘȧЫȕȈЫȚȖЫ
ȟȚȖЫȐȏȕȈȟȈȓȤȕȖЫȓȦȌȐЫȕȈșȚȘȖȍȕȣЫȗȘȖȚȐȊЫȕȈșй

ǵȐȒЫ ǵȍȑȓȖȘЫ —Ы ȊȗȖȓȕȍЫ ȘȍȈȓȤȕȣȑЫ ȗȍȘșȖȕȈȎйЫ
ǶȕЫȗȘȖșȚȖЫȊЫșȖȊȍȘȠȍȕșȚȊȍЫȊȓȈȌȍȍȚЫȒȖȔȔțȕȐȒȈȚȐȊ-
ȕȖȑЫȒțȓȤȚțȘȖȑЫȐЫȕȈȊȣȒȈȔȐйЫǪȣЫȔȖȎȍȚȍЫȌȖșȚȐȟȤЫȚȍȝЫ
ȎȍЫȘȍȏțȓȤȚȈȚȖȊйЫǪȣЫȚȖȟȕȖЫȚȈȒЫȎȍЫșȗȖșȖȉȕȣЫȗȖȉȍȎ-
ȌȈȚȤЫ ȊЫ ȗȍȘȍȋȖȊȖȘȈȝзЫ ȌȖȒȈȏȣȊȈȚȤЫ șȊȖȦЫ ȗȘȈȊȖȚțзЫ
ȊȣșȚțȗȈȚȤЫȗȍȘȍȌЫȗțȉȓȐȒȖȑЫȐЫ șȚȧȋȐȊȈȚȤЫ ȚȖȟȒțЫ ȏȘȍ-
ȕȐȧЫ ȌȘțȋȐȝЫ ȓȦȌȍȑЫ ȕȈЫ șȍȉȧзЫ ȒȖȋȌȈЫ ȊȈȔЫ ȥȚȖЫ ȕțȎȕȖйЫ
ǹȚȈȕȤȚȍЫ ȔȈȋȐșȚȘȖȔЫ ȒȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȐЫ ȐЫ ȓȍȋȒȖЫ ȉȍșȍ-
ȌțȑȚȍЫșЫȓȦȉȣȔЫȟȍȓȖȊȍȒȖȔЫȕȈЫȓȦȉȣȍЫȚȍȔȣй
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Евгений Спирица

ǬȖȘȖȋțЫȖșȐȓȐȚЫȐȌțȡȐȑйЫǵȖЫȌȓȧЫȚȖȋȖЫȟȚȖȉȣЫȐȌȚȐЫ
ȗȖЫȥȚȖȑЫȌȖȘȖȋȍзЫȌȈȊȈȑȚȍЫȌȖȋȖȊȖȘȐȔșȧЫȖЫȗȘȈȊȐȓȍх

За Содержание обраЗования отвечаю я,  
а За реЗультат — вы.

ȇЫȔȖȋțЫȐЫțȔȍȦЫțȉȍȎȌȈȚȤЫȐЫȗȍȘȍțȉȍȎȌȈȚȤЫȓȦȌȍȑзЫ
ȗȖȉȍȎȌȈȚȤЫȊЫ șȓȖȎȕȣȝЫȗȍȘȍȋȖȊȖȘȈȝйЫȇЫ ȝȖȟțзЫ ȟȚȖȉȣЫ
ȊȣЫȚȖȎȍЫȥȚȖȔțЫȕȈțȟȐȓȐșȤйЫǵȖЫȌȓȧЫȥȚȖȋȖЫȕțȎȕȖЫȕȍЫ
ȗȘȖșȚȖЫ ȗȘȖȟȐȚȈȚȤЫ ȒȕȐȋțйЫ ǵțȎȕȖЫ ȊȣȗȖȓȕȐȚȤЫ ȏȈȌȈ-
ȕȐȧЫȐЫȗȘȈȒȚȐȒȖȊȈȚȤșȧй

ǹȖȌȍȘȎȈȕȐȍЫ ȥȚȖȑЫ ȒȕȐȋȐЫ ȕȈȝȖȌȐȚșȧЫ ȏȈЫ ȘȈȔȒȈȔȐЫ
ȖȉȣȟȕȣȝЫ ȗȍȘȍȋȖȊȖȘȖȊЫ ȊȘȖȌȍЫ «WinиWin»зЫ ȋȌȍЫ
țЫ ȓȦȌȍȑЫ ȍșȚȤЫ ȞȍȓȤЫ ȌȖȋȖȊȖȘȐȚȤșȧЫ ȔȍȎȌțЫ șȖȉȖȑйЫ
ǺȈȒȐȍЫȗȍȘȍȋȖȊȖȘȣЫȧЫȕȈȏȣȊȈȦЫ«ȌȖȋȖȊȖȘȒȈ»йЫǪȖЫȊșȍȝЫ
ȖșȚȈȓȤȕȣȝЫ șȓțȟȈȧȝЫ ȊЫ ȗȍȘȍȋȖȊȖȘȈȝЫ ȍșȚȤЫ ȒȖȕȜȓȐȒȚ-
ȕȈȧЫ șȖșȚȈȊȓȧȦȡȈȧйЫ ǩȖȓȤȠțȦЫ ȟȈșȚȤЫ ȊȘȍȔȍȕȐЫ ȔȣЫ
ȕȈȝȖȌȐȔșȧЫ ȕȍЫ ȊЫ șȖșȚȖȧȕȐȐЫ «ȌȖȋȖȊȖȘȒȐ»йЫ ǴȣЫ ȒȈȒЫ
ȘȈȏЫ ȊȍȌȍȔЫ ȗȍȘȍȋȖȊȖȘȣзЫ ȋȌȍЫ șțȡȍșȚȊțȍȚЫ ȒȖȕȜȓȐȒȚ-
ȕȈȧЫșȖșȚȈȊȓȧȦȡȈȧй

ǰȔȍȕȕȖЫȗȖȥȚȖȔțЫȘȖȌȐȓȈșȤЫȒȕȐȋȈзЫȗȖșȊȧȡȍȕȕȈȧЫ
ȕȍЫȋțȔȈȕȐșȚȐȟȍșȒȐȔзЫȈЫȉȖȍȊȣȔЫȔȍȚȖȌȈȔЫȒȖȔȔțȕȐ-
ȒȈȞȐȐзЫ ȒȖȋȌȈЫ ȚȍȉȧЫ ȗȣȚȈȦȚșȧЫ ȘȈȏȘțȠȐȚȤЫ ȐЫ ȗȖȌȈ-
ȊȐȚȤйЫǰЫȚțȚЫȕțȎȕȖЫȗȖȔȕȐȚȤЫȚȖȓȤȒȖЫȖȌȕȖх



14 запрещенных приемов общения для манипуляций

Со Слабыми не договариваютСя,  
им диктуют уСловия. 

ǵȈșЫ ȕȍЫ țȟȐȓȐЫ ȉȣȚȤЫ șȐȓȤȕȣȔȐйЫ ǵȈșЫ șЫ șȈȔȖȋȖЫ
ȌȍȚșȚȊȈЫțȟȐȓȐЫȉȣȚȤЫ«ȝȖȘȖȠȐȔȐ»ЫȐЫȗȘȈȊȐȓȤȕȣȔȐйЫ
ǺȖЫ ȍșȚȤЫ —Ы țȌȖȉȕȣȔȐйЫ ǻȌȖȉȕȣȔȐЫ ȌȓȧЫ ȘȖȌȐȚȍȓȍȑзЫ
ȗȖȚȖȔЫ ȌȓȧЫ țȟȐȚȍȓȍȑЫ ȊЫ ȠȒȖȓȍЫ ȐЫ ȒȖȕȍȟȕȖЫ ȎȍЫ ȌȓȧЫ
ȖȉȡȍșȚȊȈй

ǵȈȊȣȒȐЫ ȎȍșȚȒȖȑЫ ȒȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȐЫ ȔȣЫ ȗȘȐȖȉȘȍ-
ȚȈȓȐЫ ȗȖȏȎȍзЫ ȗțȚȍȔЫ ȘȍȈȓȤȕȖȋȖЫ ȖȉȡȍȕȐȧЫ ȐЫ ȊȏȈȐȔȖ-
ȌȍȑșȚȊȐȧЫ șЫ ȖȒȘțȎȈȦȡȐȔЫ ȕȈșЫ ȔȐȘȖȔйЫ ǵȖЫ ȕȐȒȚȖЫ
ȐЫȕȐȒȖȋȌȈЫȕȈșЫȕȍЫțȟȐȓЫȉȖȍȊȣȔЫȐЫȎȍșȚȒȐȔЫȗȍȘȍȋȖ-
ȊȖȘȈȔйЫ ȅȚȖȚЫ ȕȈȊȣȒЫ ȕȈȔЫ ȗȘȐȝȖȌȐȓȖșȤЫ ȗȘȐȖȉȘȍȚȈȚȤЫ
șȈȔȖșȚȖȧȚȍȓȤȕȖзЫȗțȚȍȔЫȗȘȖȉЫȐЫȖȠȐȉȖȒй

ȇЫȐȕȖȋȌȈЫȌțȔȈȦхЫȈЫȟȚȖЫȍșȓȐЫȉȣЫȥȚȐЫȏȕȈȕȐȧЫȉȣȓȐЫ
țЫ ȔȍȕȧЫ нлЫ ȓȍȚЫ ȕȈȏȈȌъЫ ǺȖȋȌȈзЫ ȕȈȊȍȘȕȖȍзЫ ȔȕȖȋȖȍЫ
ȊЫȎȐȏȕȐЫȔȖȎȕȖЫȉȣȓȖЫȉȣЫȗȖȔȍȕȧȚȤйЫǨЫșȒȖȓȤȒȖЫȖȠȐ-
ȉȖȒЫȔȖȎȕȖЫȉȣȓȖЫȉȣЫȗȘȖșȚȖЫȕȍЫȌȖȗțșȚȐȚȤЬ



Эта книга —

тренажер-самоучитель
ʄʨ ʨʛʤʦʞʞ → ʠ ʥʦʖʠʨʞʠʛ,  

ʤʨ ʥʦʤʧʨʤʙʤ → ʠ ʧʡʤʜʣʤʢʩ

ʈʦʞ ʮʖʙʖ ʣʖ ʥʩʨʞ ʠ ʥʛʦʛʙʤʘʤʦʣʤʟ ʙʞʗʠʤʧʨʞ:

чʨʤ ʨʖʠʤʛ  
ʢʖʙʞʵ ʵʝʱʠʖ

Знания

ɸʞʚʱ ʪʤʠʩʧʤʘ  
ʵʝʱʠʖ

Умения

«ɺʝʴʚʤВ ʞ «ʠʖʦʖʨʛВ 
ʪʤʠʩʧʤʘ ʵʝʱʠʖ

Навык



часть 1

Что такоЕ магия 

языка?


